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1. Az adatkezelési tajékoztato célja

Miracoloso Event Kft. tovabbiakban szolgaltatd, mint adatkezeld, magara nézve kotelezonek ismeri el
jelen jogi kozlemény tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban €s a hatadlyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az
Eurodpai Unid jogi aktusaiban meghatarozott elvarasoknak.

Miracoloso Event Kft. adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriilé adatvédelmi iranyelvek folyamatosan
elérhet6k a www.eskuvo-kiallitas-0sz.hu cimen. Miracoloso Event Kft. fenntartja maganak a jogot
jelen tajékoztatd barmikori megvaltoztatdsara. A tajékoztatdé modositasai a fenti cimen torténd
kozzététellel 1épnek hatalyba.

Miracoloso Event Kft. elkotelezett tigyfelei €s partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja tigyfelei informacios 6nrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Miracoloso Event
Kft. a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

2. Az adatkezel6 adatai:
Név: Miracoloso Event Kft.
Székhely: 1054. Honvéd utca 8.
Adbszam: 25197222-2-41
Cégjegyzékszam: 01-09-205472
Email cim: info@miracolosoevent.hu
Telefonszam: +36 30 4416655

3. Adatkezelések
3.1 Weboldal kapcsolati trlap

= Az adatgy(ijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:
Név — kapcsolatfelvétel (jogos érdek)
E-mail cim — kapcsolatfelvétel (jogos érdek)
Telefonszam — kapcsolatfelvétel (jogos érdek)

= Az érintettek kore: A weboldalon a kapcsolati tirlapot kitdlt6 valamennyi érintett.
= Az adatkezelés idétartama, az adatok toérlésének hatarideje: 24 honap



3.2 Megrendelés
Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:
Név — megrendeldlap, szamla kiallitasa
E-mail cim - kapcsolattartas
Telefonszam - kapcsolattartas
Szamlazasi cim — megrendeldlap, szamla kiallitasa

Az érintettek kore: A szolgaltatast megrendeld valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A szamviteli bizonylatok
torlésének hatarideje 8 év a szamvitelrél szo616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése
alapjan.

3.3 Siitik

informacidkat gytijtenek a latogatokrdl és eszkozeikrol;

megjegyzik a latogatok egyéni beallitasait, amelyek felhasznalasra keriil(het)nek
megkonnyitik a weboldal hasznalatat;

mindségi felhasznaléi élményt biztositanak. A testre szabott kiszolgalas érdekében a
felhasznald szamitégépén kis adatcsomagot, un. siitit (cookie) helyez el és a késdbbi latogatas
soran olvas vissza. Ha a bongész6d visszakiild egy korabban elmentett siitit, a siitit kezeld
szolgaltaténak lehetdsége van dsszekapcesolni a felhasznald aktualis latogatasat a korabbiakkal,
de kizarolag a sajat tartalma tekintetében.

Ezen siitik célja, hogy a latogatok maradéktalanul és zokkenomentesen bongészhessék az eskuvo-
kiallitas-0sz.hu weboldalt, hasznalhassak annak funkcidit, és az ott elérheté szolgaltatasokat. Az
ilyen tipusu siitik érvényességi ideje a munkamenet (bongészés) befejezéséig tart, a bongészd
bezarasaval a siitik e fajtaja automatikusan torlodik a szamitogéprdl, illetve a bongészésre hasznalt
mas eszkozrol.

Az eskuvo-kiallitas-o0sz.hu weboldal alkalmazza a Google Analytics, mint harmadik fél siitijeit. A
Google Analytics statisztikai célu szolgaltatas hasznalataval a Miracoloso Event Kft. informaciokat
gyljt azzal kapcsolatban, hogy a latogatok hogyan hasznaljak a weboldalat. Az adatot a honlap
fejlesztésének ¢és a felhasznaldi élmény javitdsdnak céljaval hasznélja fel. Ezen siitik szintén
lejaratukig a latogatd szamitogépén vagy bongészésre hasznalt mas eszkdzén, annak bongészdjében
maradnak, illetve amig a latogaté nem torli dket.

A Google Analyics altal gytijtott felhasznaloi és eseményadatok megdrzésének az ideje: 24 honap



4. lgénybe vett adatfeldolgozok

4.1

4.2

4.3

Tarhely-szolgaltato

Adatfeldolgoz6 altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas
Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:

Név: Microware Hungary Kft.
Székhely: 1148 Budapest, Fogarasi ut 3-5.
Telefonszam: +3614323236

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes
adat.

Az érintettek kore: A weboldalt hasznalo valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetové tétele, megfelelé mikddtetése.

Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezeld és a tarhely-
szolgaltatd kozotti megallapodas megsziinéséig, vagy az érintettnek a tarhely-szolgaltatd felé
intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalo hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Weboldal technikai feliigyelete

Adatfeldolgozo6 altal ellatott tevékenység: Weboldal technikai feliigyelet
Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:

Név: Elite Vision Kft.
Székhely: 1163. Budapest Veres Péter ut 146.
Telefonszam: +36 20 966 3723

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes
adat.

Az érintettek kore: A weboldalt hasznalo valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetdvé tétele, megfeleld miikddtetése.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatdrideje: Az adatkezelo és a tarhely-
szolgaltatd kozotti megallapodas megsziinéséig, vagy az érintettnek a tarhely-szolgaltatd felé
intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznald hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIL térvény 13/A. § (3) bekezdése.

Ko6z6sségi oldalak

Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook kozdsségi oldalon regisztralt neve, illetve
a felhasznalo nyilvanos profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook kozodsségi oldalon, és
»lajkolta” a weboldalt.

Az adatgyiijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek,
akcioinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,,1ajkolasa”, népszertsitése.

Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezelok személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak
ismertetése: Az adatok forrasarol, azok kezelésérél, illetve az atadas modjarol, és jogalapjarol az
adott k6zosségi oldalon tdjékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kdzosségi oldalakon valosul
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meg, igy az adatkezelés idOtartamara, modjara, illetve az adatok torlési €s modositasi
lehetdségeire az adott kozosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

= Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a
kozosségi oldalakon.

5. Az érintettek jogai
5.1 A hozzaférés joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciokhoz hozzaférést kapjon.

5.2 A helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, jogosult arra, hogy
kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténd -
kiegészitését.

5.3 A torléshez val6 jog

Az ¢rintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra
vonatkozo személyes adatokat, az adatkezelé pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tor6lje meghatarozott feltételek esetén.

5.4 Az elfeledtetéshez vald jog

Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni kdteles, az elérhetd
technologia €s a megvalodsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszeriien elvarhatd
lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld
adatkezelOket, hogy az érintett kérelmezte a szdban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

5.5 Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesiil:

= az érintett Vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

= az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

= az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

= az ¢érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idotartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

5.6 Az adathordozhatésaghoz vald jog

Az ¢rintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.



5.7 A tiltakozéashoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kozérdekli vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezeld vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapul6 profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha azt olyan kényszerito erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

5.8 Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az ¢érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy Ot
hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

6. Intézkedési hatarido

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott
1 honapon beliil tajekoztatja az érintettet a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrol.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithatd. A hatarid0 meghosszabbitasardl az adatkezelo a
késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 honapon belill tajékoztatja az
érintettet.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkés6bb
a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdénapon belill tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arr6l, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti
hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

7. Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezeld és az adatfeldolgozd a tudomany és technoldgia allasa €s a megvalositds koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségli és stulyossagu kockazat figyelembevételével
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja.



8. Egyéb rendelkezések

= E tajekoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

= Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetleg jogszabaly felhatalmazdsa alapjdn mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltato koteles tajékoztatds adasara, adatok kozlésére, atadasara,
illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

= A Szolgaltato ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok
korét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
c¢ljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlentil sziikséges.

9. Adatvédelmi incidens kezelése
9.1 Az ¢érintett tdjékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valdsziniisitheten magas kockézattal jar a természetes személyek jogaira
¢és szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrdl.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetéen ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhet6ségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd,
valdszintisithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens
orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél
eredo esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezo feltételek barmelyike teljesiil:

= az adatkezel0 megfeleld technikai és szervezesi védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a
személyes adatokhoz valdo hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

= az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban
valoszintisithetéen nem valosul meg;

= a tajékoztatds ardnytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlo intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonloan hatékony t4jékoztatasat.

= Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a feliigyeleti
hatésdg, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.



9.2 Adatvédelmi incidens bejelentése a hatosdgnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, €s ha lehetséges, legkésébb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes
feliigyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran
beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgald indokokat is.

10.

Panasztételi lehetoség

Az adatkezel0 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioészabadsag
Hatosagnal lehet élni:

11.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

7.arszo

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
(4ltalanos adatvédelmi rendelety AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

2011. évi CXII. torvény — az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
(a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (foképp a 13/A. §-a)
2008. évi XLVIL torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol;

2008. évi XLVIIIL torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl (kiilonosen a 6.§-a)

2005. évi XC. térvény az elektronikus informacidszabadsagrol

2003. évi C. térvény az elektronikus hirk6z1ésrél (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozo
EASA/IAB-ajanlasrol

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdsag ajanlésa az eldzetes tajékoztatds
adatvédelmi kdvetelményeirdl

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlésarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
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